
 

 

MQI Erhebung via Lobos4 Pflegemanager 
für BESA Institutionen ohne Lizenz für «BESA 
Qualität» 
 
Dübendorf, März 2024 
 
 
Sehr geehrte Kundinnen und Kunden 
 
Aufgrund der vielen Rückmeldungen nehmen wir gerne Stellung zum kürzlich versandten 
Schreiben von BESA QSys mit dem Vorschlag, das Modul «BESA Qualität» zum Zwecke der 
vollständigen Datenlieferung der nationalen Qualitätsindikatoren (MQI) an das Bundesamt für 
Statistik (BFS) zu einem vergünstigten Angebot zu beziehen. 
 
Ausgangslage und Fakten 
 

- Sie sind frei in der Entscheidung, ob Sie die MQI Daten im Modul «BESA Qualität» oder in 
der Pflegedokumentation erheben und an das BFS abliefern. Gemäss einem offiziellen 
Schreiben vom BFS aus dem Jahr 2019 sind alle Pflegedokumentationsanbieter dazu 
berechtigt, die MQI Daten im eigenen System zu sammeln und direkt abzuliefern. 
 

- Wir arbeiten seit über einem Jahr im NIP-Q-UPGRADE Projekt (Nationales 
Implementierungsprogramm – Qualität in der Langzeitpflege in Alters- und Pflegeheimen 
2022-2026, beauftragt durch die Eidgenössische Qualitätskommission und umgesetzt 
durch Curaviva und Senesuisse) mit, um die Erhebung der nationalen Qualitätsindikatoren 
für Sie so einfach wie möglich zu gestalten. 
 

- Im Rahmen dieses NIP-Q-UPGRADE Projektes wurde uns letzten November 2023 in 
Aussicht gestellt, dass auch die Pflegedokumentationsanbieter nun endlich die 
Berechtigung für die RAI Skalen CPS und DRS für die Risikoadjustierung erhalten werden, 
um die Bundesauflage der vollständigen Datenlieferung erfüllen zu können. 

 
Weshalb sollten Sie weiterhin die Wahl haben 
 

- Diverse Betriebe arbeiten heute mit der MQI Erhebung direkt im Pflegemanager. 
Innerhalb unserer Pflegedokumentation haben Sie einen tagesaktuellen Überblick über die 
MQI aller Bewohner und können sie so ideal in Ihr Qualitätscontrolling einbeziehen. Viele 
der abzuliefernden MQI Daten werden zudem automatisch aus der Pflegedokumentation 
generiert und im MQI Assessment ausgefüllt. Auf Knopfdruck kann die Statistik für das 
BFS aufbereitet werden.  
 

- Das Instrument für das Ausfüllen und Abliefern der Daten an das BFS ist kostenlos im 
Basispaket des Lobos4 Pflegemanagers enthalten. Sie bezahlen dafür keine Lizenz- oder 
Wartungs-/Supportgebühren.  
 

- Wenn Sie auf das Modul BESA «Qualität» wechseln, können wir Ihnen lediglich die Daten 
für Polymedikation und Mangelernährung via Schnittstelle zur Verfügung stellen. Alle 
anderen Daten müssen von Hand übertragen (BeM, Schmerz sowie allfällige neue 
Qualitätsindikatoren) oder noch separat im anderen Instrument ausgefüllt werden 
(Skalen). Ob und bis wann die Schnittstelle seitens BESA QSys diesbezüglich 
weiterentwickelt wird, müsste zuerst mit BESA QSys geklärt werden. Auf diese Weise 



 

 

wäre unser Ziel, Ihnen möglichst viel Handarbeit, Doppelerfassung bzw. die Arbeit in zwei 
Systemen zu ersparen, nicht erreicht. 

 
Wie geht es weiter? 
 

- Wir haben am 29.04.2024 ein Treffen mit den Vertretern des NIP-Q-UPGRADE 
Programms (Curaviva, Senesuisse, BESA QSys), um unser Anliegen, die Berechtigung zur 
Nutzung der RAI Skalen (CPS, DRS) vorzubringen und einzufordern. Da dieses Recht im 
Sommer 2018 nebst RAI auch den Bedarfsmeldeinstrumenten BESA und Plaisier erteilt 
wurde, sind wir zuversichtlich, dass dies auch für uns unabhängige 
Pflegedokumentationsanbieter gelingen wird. 
 

- Nach diesem Meeting hoffen wir auf das grüne Licht zur Verwendung der Skalen aus oben 
genannten Gründen. Wir werden Sie diesbezüglich auf dem Laufenden halten. 

 
Mit interRAI LTCF ist die Problematik gelöst 
 

- Das interRAI LTCF Assessment ist für die Bedarfserhebung gemäss RAI im Gegensatz zu 
BESA ein verpflichtendes Modul und enthält bereits die genannten Skalen für die 
Risikoadjustierung.  
Der MQI Datenlieferant für das BFS ist in diesem Fall das RAI System. 
 

- Im Jahr 2024 werden deshalb vollständige Schnittstellen zwischen Lobos4 Pflegemanager 
und interRAI LTCF realisiert, welche den Austausch von Daten wie Pflegebericht, PAG, 
RUGs, Skalen sowie die Übertragung aller MQI beinhalten. 
 

Wir hoffen, dass wir Ihnen mit diesem Schreiben die aktuelle Situation plausibel darlegen 
konnten. 
 
Ob Sie nun für die vollständige MQI Datenlieferung ans BFS zusätzlich das Modul «BESA 
Qualität» anschaffen oder unsere Verhandlungen am 29.04.2024 abwarten, ist selbstverständlich 
Ihnen überlassen. 
 
Wir werden uns jedoch weiterhin stark dafür einsetzen, dass Ihnen der Pflegealltag nicht durch 
zusätzliche administrative Hürden noch weiter erschwert wird. 
 
 
Freundliche Grüsse 
 
LOBOS Informatik AG 
Andreas Bischofberger 
 
 
 
 
 
 
 
 


