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Installation der NVTopTapi 1.2.4 (Telefonie-Anbindung unter 

eNVenta ERP)  

 

Um die NVTopTapi 1.2.4 zu installieren, starten Sie aus dem Installationsordner der TAPI-

Schnittstelle die „setup.exe“ im Ordner „NVTopTapiSetup 1.2.4“. 

 

 Jede alte NVTapi-Version muss vor der Installation von NVTopTapi 1.2.4 deinstalliert 

werden. 

 

Es erscheint folgendes Fenster: 

Abbildung 1: Willkommen beim Setup-Assistenten von NVTopTapi 

 

 

 

Mit dem Button Weiter bestätigen und fortfahren. 
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Abbildung 2: Installationsordner wählen 

 

 Bei der Einstellung für Installation pro Benutzer muss bei Einsatz eines 

TerminalServers unbedingt die Option Alle Benutzer gewählt werden.  

Wählen Sie den Installationsordner und klicken auf den Button Weiter. 

Abbildung 3: Installation bestätigen 
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Mit einem Klick auf den Button Weiter wird die Installation gestartet, in deren Verlauf Sie z.B. das 

Programmverzeichnis angeben können. 



Nissen & Velten Software GmbH Installation der NVTopTapi 1.2.4 Seite 6 

Abbildung 4: Installation beendet 

 

 

Die NVTopTapi kann später bei Bedarf über Systemsteuerung / Software wieder deinstalliert 

werden. 

 

Anmerkungen: 

 Die anzusprechende Telefonanlage muss kompatibel zu TAPI 2.0 oder höher sein. 

 

 Die NVTopTapi benötigt mindestens .NET 2.0, welches bei Bedarf aus dem Internet 

heruntergeladen werden kann. 

 

 Die NVTopTapi ist nur 32 bit-fähig. Daher muss der Java-Client von eNVenta 

ebenfalls als 32 bit-Applikation ausgeführt werden, wenn die NVTopTapi verwendet werden 

soll. 

 

 


