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Uber 400 Mal personlich
engagiert

Eigentlich gehorten sie auf die erste Seite:
unsere Neukunden! Wir freuen uns sehr,
dass wir wieder eine stattliche Zahl begris-
sen kdnnen - schon in guter Tradition am
Schluss des Newsletters. Inzwischen betreu-
en wir Uber 400 Betriebe. Griinde fir diesen
Erfolg gibt es viele, technische und mensch-
liche:

Seit 1979 verwenden wir stets die moderns-
te Technologie, ausschliesslich Eigenent-
wicklungen und eine einzigartige zentrale
Datenbank. Dadurch ist eine einheitliche
Funktionalitat gewahrleistet. Wir entwickeln
unsere Systeme kontinuierlich weiter und es
gibt zahlreiche Schnittstellen zu Dritther-
stellern.

Software ist zur Entlastung der Menschen
da. Deswegen sind unsere Losungen bedie-
nerfreundlich in allen Anwendungsgebieten.
Mit einheitlichen, bewahrt standardisierten
Schulungen geben wir den Usern Sicherheit,
damit sie die Software mit Freude nutzen
kénnen.

Bei der LOBOS Informatik AG arbeiten
Fachleute, die sich Uber viele Jahre hinweg
ein gewachsenes Know-how im Bereich der
sozialen Institutionen erworben haben.
Ohne unsere bestens ausgebildeten und
motivierten Mitarbeitenden wére der Erfolg
unseres Unternehmens nicht méglich, tech-
nisch und menschlich.

/

Ihr Alex Keusch

Schon von uns gehort?

Stiftung Schloss Turbenthal
Gehorlosendorf

Gerne stellen wir uns vor ...

Die Stiftung Schloss Turbenthal ist eine ge-
meinnitzige Stiftung, welche mit dem
Gehorlosendorf in Turbenthal einen Betrieb
nach den Kriterien des IEG fihrt. Ziel ist die
Forderung, Ausbildung, Betreuung und
Pflege gehorloser, hérbehinderter und auch
hoérender Menschen.

Das Angebot umfasst ein Wohnheim mit 70
Platzen, eine Werkstatt mit 75 Arbeits-

platzen in verschiedenen Arbeitsbereichen
und Platzen zur beruflichen Ausbildung und
Eingliederung.

Die administrative Flhrung eines sozialen
Betriebes wie dem Gehdorlosendorf ist an-
spruchsvoll und muss hdchsten Anspriichen
in der Rechnungslegung nach FER21 und ei-
ner ordentlichen Revision gentigen. Der viel-
seitige Betrieb erfordert ebenso eine ,viel-
seitige"” Softwareldsung wie das im Jahre
2007 eingefiihrte Lobos 3.X.

Bewohneradministration, Pflegemanager, ei-
ne Auftragsverwaltung, Spendenverwaltung
und professionelle Anlagebuchhaltung wa-
ren wesentliche Pfeiler eines Pflichtenheftes
flir eine Software-Losung die aus ,einem
Guss" sein sollte. Diese Kriterien werden
stetig erflllt und auch neue Kriterien fir
Finanz- und Betriebsbuchhaltung sowie die
entsprechenden Statistiken werden laufend
aktualisiert.

Der gesamte Betrieb arbeitet mit Lobos 3.X
und trotzdem bleiben Schulungskosten
Ubersichtlich. Die Software bietet eine aus-
gesprochene Benutzerfreundlichkeit.

Fortsetzung auf Seite 2
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Fortsetzung von Seite 1

Lobos ist fir uns ein Partner, mit dem eine
proaktive Zusammenarbeit mdglich ist und
der unseren steigenden administrativen
Aufwand mit Losungen auf ein ertragliches
Minimum reduziert. Professionell - unkom-
pliziert - und wirtschaftlich.

Stiftung Schloss Turbenthal
Gehorlosendorf
www.gehdrlosendorf.ch

http://www.gehoerlosendorf.ch/aktuell/projekt-atrium/aktuell/index.html
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Der Crash - ein
Datenkrimi

Image, auf einer externen USB-Festplatte
erstellt. Dartber hinaus fiihrte Pilatus tdg-
lich eine Bandsicherung durch, die jeweils
auch mit der Meldung ,Datensicherung
abgeschlossen® bestatigt wird. Insgesamt
verfligte Pilatus demnach Uber eine
Datensicherungsstruktur, die Datenver-
luste eigentlich ausschloss - eigentlich ...

Als sich der Hardware-Verantwortliche von
Pilatus der Sache annahm, erkannte er
schnell, dass das RAID-System durch eine
Fehlfunktion samtliche 5 Festplatten mit
falschen Daten beschrieb. Er musste das
RAID-System neu aufbauen und alle Fest-
platten neu formatieren - ein Euphemis-
mus, den Informatiker gerne benutzen,
wenn sie ,I6schen™ meinen. Er seufzte und
sah kurz aus dem Fenster. Dunklere
Wolken zogen auf. Immerhin hatten sie
noch die Bandsicherung, also alles schein-
bar kein Problem. Als er die Bander
schliesslich in Handen hielt, stellte er ent-
geistert fest, dass die letzte erfolgreiche

vom Januar bis September 2011 nach-
geflihrt werden, samtlich Debitoren- und
Kreditoren-Rechnungen vom Juni bis
August und alle Pflegeeintrage ab dem
23.06.2011. Und das in einem Monat! Das
Pflegezentrum Pilatus hat es geschafft.
Wie viele Uberstunden von wie vielen
Mitarbeitenden daflir nétig gewesen sind,
kénnen wir uns nur ausmalen.

Und die Moral von der Geschicht? Vergiss
die Datensicherungskontrolle nicht! Auch
wenn draussen die Sonne scheint und al-
les reibungslos lauft, muss eine Daten-
sicherung periodisch kontrolliert werden.
Dabei sollte man die Daten vom Backup
zurlicksichern und tberpriifen, ob sie kor-
rekt sind. Gerne bieten wir Ihrem Betrieb
und Ihrem System-Betreuer unsere
Unterstiitzung bei der Prifung Ihrer Daten
an, damit Sie sicher sein kdnnen, lber ein
funktionierendes Datensicherungssystem
zu verflgen.
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Schoner selektieren mit dem Spalten-Filter

Mit der Version 3.1.0 bietet Lobos 3.X erstmals die Funktion ,Spalten-Filter® in den Aus-
wertungen. Schon bisher war in der Selektionsmaske eine Auswahl maoglich. Der Spalten-
Filter hat nun den Vorteil, dass die Selektion viel detaillierter sein kann. Die neue Funktion
ist auf fast allen Berichten im Lobos 3.X verflugbar.

Hier ein Beispiel, wie Sie Konten im Buchungsjournal selektieren kénnen:
Die erste Abbildung zeigt die bisherige Selektionsmaske. Hier ist es mdglich, ein Konto

~von/bis" zu selektieren. Wenn Sie die Konti 4010, 4030 und 4100 bendtigen, miissten Sie
drei Listen drucken.

U5 Lobos 3.X Administration Version 310 (LOBOS Event) - Zum Frohsinn ] e

Vorgang: | R . \
Joumal: | |
Belegart: | \
Jahr: | 2011 |
Periode: | |
Von Bis
Belegdatum: [00.00.0000 | 00.00.0000 \
Buchungsdatum: 00.00.0000 | 00.00.0000 |
I = Konto: [Tl =] [ |
e
i Login erfasst: {4010 Ubrige Medikamente
U Zustand: | 4020 Instrumente & Utensilien @
! A 4030 Pflegematerial nach MiGeL
4040 Ubriges Pflegematerial
it ok 4100 Lebensmittel

st | et |t

Die zweite Abbildung zeigt die neue Funktion. Hier fliihren Sie den Bericht ohne Selektion aus
und aktivieren danach den Spalten-Filter. Jetzt kénnen Sie einzelne Konti selektieren und in
einer einzigen Liste zusammen drucken.

"' Lobos 3 Administration Version 3.1.0 (LOBOS.Event) - Zum Frohsinn

| patei Ansicht  Fenster Hilfe
LKA R RN ARER 1k ) Xe!

J 2| 3 4| 5| gl 7| 8| 9| pl 11| 12| 13| 14| 15| 16| 17| 18
" e
13 ucl usloung
E F =) =] = 3] =
‘ﬂ Sortieren A bis Z ngen
%1 | sortieren Zbis A
W, | Filter 2uriicksetzen "Kontonr"
Text-Filter » [Gegen Buchungstext Mwst Soll
[T Alles auswahlen) 1000 Apotheke zum Frohsinn 0.00 2360.36
v | [ 1000 1000 Coop Ziirich 0.00 250.10
[v] 4010 000 0.00 2566.00
ik 1000 Volg Einkauf Rinderfilet 0.00 480.00
7] 4030 -
Ko 0.00 9'684.41
[V] 4100
‘ 3150 0.00 9'884.41
‘ ngen 0.00 9'884.41
0.00 9'884.41
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Die Datenbank hinter
der Bildschirmmaske

Erinnern Sie sich noch an Windows 95?
Mehrere Abstirze und PC-Neustarts waren
an der Tagesordnung. Mit dem neuen Jahr-
tausend und Windows 2000 wurde es
besser. Windows XP war vor allem optisch
ansprechender.

Heute arbeiten wir mit Windows Vista,
Windows 7 und bald schon Windows 8.
Inzwischen sind Uber 15 Jahre Computer-
geschichte ins Land gezogen. Aber nicht nur
Betriebssysteme haben sich verandert, son-
dern auch Produkte wie Office und natlrlich
die LOBOS-Applikationen. Von Version 1.7
bis Version 3.1 lasst sich der Wandel un-
schwer erkennen:

1
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Doch nicht nur optisch, auch funktional wur-
den und werden Programme erganzt und er-
weitert. Meist ganz unbemerkt geschehen
Veranderungen im Bereich der Datenbank-
systeme, die daflir verantwortlich sind, dass
Daten gespeichert und effizient wieder
abgerufen werden kénnen. Auch diese
Programme werden kontinuierlich weiter-
entwickelt und den Mdoglichkeiten der aktu-
ellen Betriebssysteme angepasst.

NEWS

Die meisten von uns haben mit den
Versionen 5 und 6 der Datenbanksoftware
Sybase angefangen, die auch mit den ersten
Versionen von LOBOS zum Einsatz kamen.
Spater ab 2006 (Auch schon wieder 5 Jahre
her!) wurde Version 9 verwendet, die der
Hersteller inzwischen eingefroren (derelea-
sed) hat. Sie ist nicht mehr erhaltlich und
wird auch nicht mehr unterstitzt.

Aktuell ist Version 12 auf dem Markt, die
sich durch einige positive Erweiterungen
auszeichnet. Die Software ist nun grund-
satzlich schneller und gewdhrleistet die vol-
le Unterstitzung von Mehrprozessorsyste-
men, was ihre Leistung zusatzlich steigert.

Neue Befehle und Parameter kamen hinzu,
die fur die Entwicklung von Lobos 3.X nitz-
lich sind. Natlrlich gibt es Sybase 12 auch
wieder in beiden Versionen fiir 32-Bit- und
64-Bit-Systeme.

Der Hersteller sagt Giber seine neue Version:
»SQL Anywhere 12 markiert einen weiteren
Hohepunkt bei der Forschungs- und Ent-
wicklungsarbeit, der bestehenden Kunden
zugutekommt und gleichzeitig die sich an-
dernden Anforderungen an embedded
Datenbankserver und mobile Anwendungen
erfallt.”

Fakt ist: Mehr als 10 Millionen Benutzer
weltweit setzen Versionen dieser Datenbank
ein - eine Garantie dafir, dass mit Sybase
auch in Zukunft ein modernes Datenhal-
tungssystem zur Verfligung steht. Sprechen
Sie mit uns, wenn Sie auf die neue Version
upgraden mochten. Gerne beraten wir Sie
und begleiten Ihr Unternehmen bei der
Umstellung.
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Haben Sie schon das neue Somed-Werkzeug?

Flr das Statistikjahr 2011 hat das Bundesamt fir Statistik die Somed-Statistik lberarbeitet
und neue Anforderungen herausgegeben. Auch das Lobos-3.X-Werkzeug fiir die Verwaltung
und das Transferieren der Somed-Daten musste aufgrund dieser Neuerungen Uberarbeitet
werden. Bereits seit dem 20. September 2011 liefern wir die Anpassungen laufend an unse-
re Kunden aus. Anhand des Datums, das auf dem Login-Bild angezeigt wird - in der
Abbildung gelb unterlegt —, kénnen Sie erkennen, ob Sie schon die aktuelle Fassung haben.
Das Datum muss neuer sein als der 20.09.2011:

Programmanmeldung

’
Benutzerinformationen

Datenbank: | Demo (Event, lokal)
dba

[Deutsch

Lobos 3.X Administration

Version 3.1.0

Copyright © 2010 LOBOS Informatik AG, Schwerzenbach
Bahnstrasse 25, 8603 Schwerzenbach

wwwilobos.ch hotiine@obos.ch
Fernwartung / Support

Auch in unsere Somed-Bedienungsanleitung haben wir die Neuerungen eingearbeitet. Sie
finden das Dokument im Kundenbereich unserer Homepage auf www.lobos.ch.

Fir unsere Kunden mit laufendem Wartungsvertrag ist die Anpassung kostenlos. Fordern Sie
die Aktualisierung einfach tber Ihre Ansprechperson an oder per E-Mail Giber hotline@Ilobos.ch.
Betrieben ohne Wartungsvertrag unterbreiten wir gerne eine entsprechende Offerte.

Neuerungen in der Somed-Statistik

In der aktuellen Version 2.3 der Somed-Statistik ist generell zu beachten, dass in den
Kapiteln der Buchhaltung (Aufwand, Ertrag, Bilanz) praktisch ausnahmslos keine Negativ-
Werte mehr erlaubt sind. Fiir die Frageb8gen gibt es folgende Anderungen:

Fragebogen-Typ A Fragebogen-Typ B

e Fur die Erhebung der Pflegeleistungen e Im Kapitel ,verfligbare Platze™ werden
wurde die Auswahl der Instrumente die Platze fur Erwachsene nicht mehr
Uberarbeitet. nach ,,BSV/nicht BSV" unterteilt.

e Im Kapitel ,verfligbare Platze" sind e Im Kapitel ,Personal” ist das Feld
jetzt auch Platze fiir die Akut- und ,Stellenantritt" neu.
Ubergangspflege vorgesehen. e Im Kapitel ,Ertrag" wurden einige

e Im Kapitel ,Personal® ist das Feld Konti geléscht und neue hinzugefiigt.

,Stellenantritt™ neu und die Kosten-
stelle fiir die Akut- und Ubergangs-
pflege kam hinzu.

e Im Kapitel ,Klienten™ wurde ein neuer
Beherbergungsstatus flr die Tages-
und Nachtstrukturen erganzt und bei
den Erhebungen wird ein neues Feld
~Modus" verlangt.

o Fir die Hilfskostenstellen und die
Tages- und Nachtstrukturen gibt es
jetzt ein eigenes Kapitel im Bereich
~Aufwand/Kostenrechnung®.

e Fir die Akut- und Ubergangspflege
ist je ein weiteres eigenes Kapitel
hinzugekommen, und zwar sowohl
im Bereich ,Aufwand/Kostenrechnung
als auch im Bereich ,Ertrag".

w
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BESA-Datenaustausch
erweitert

Curaviva hat den Datenaustausch fir ihre
Software BSR (BESA-System Ressourcen)
Version 4.0 erweitert. Beim Austausch der
Bewohner-Stammdaten werden nun auch
die Felder ,Kurzzeitgast" und ,Austritts-
grund" aus Lobos 3.X exportiert.

Institutionen, die mit dem Leistungskatalog
2010 arbeiten, kénnen jetzt zusatzlich die
Leistungsdaten (Minuten pro Pflegethema)
vom BESA-System in die Lobos-3.X-Erhe-
bungen transferieren.

Zwischen Lobos 3.X und BSR stehen somit
aktuell folgende Teilbereiche flr den Daten-
austausch zur Verfiigung:

Lobos 3.X Bewohneradministration

e Bewohner-Stammdaten von Lobos 3.X
zu BSR

e Erhebungen von BSR zu Lobos 3.X
(nur Leistungskatalog 2010)

Lobos 3.X Pflegemanager

e Anzeige des BSR-Dimensionenblattes
aus dem Pflegemanager

e Anzeige der BSR-Zielvereinbarungen
aus dem Pflegemanager

e Ubernahme der BSR-Zielvereinbarungen
in die ATL (Aktivitaten des taglichen
Lebens) des Pflegemanagers

Bitte kontaktieren Sie unseren Support, falls
einer dieser Teilbereiche nicht oder nicht
vollstandig bei Ihnen realisiert ist. Allenfalls
ist eine Aktualisierung des Schnittstellen-
programmes noétig.
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Unsere Neukunden

Betagtenzentrum zum Wasserturm,
Basel

Mauritiusheim, Schétz

Wohn- und Pflegezentrum
Lyssbachpark, Lyss

Alterszentrum, Fallanden
Betagtenzentrum Wiesendamm, Basel
insieme Baselland, Lausen

Dmura d’attempas in Engadina Bassa
Chasa Puntota, Scuol



